


KURUMLARDA “"MOBBiING” KAVRAMININ
CALISANLAR UZERINDEKI ETKiSI



Duygusal taciz
Psikolojik siddet
Yildirma/ yipratma
Sindirme
Psiko-teror

Manevi taciz

Mobbing




Mobbing Kavrami

Bireylere, kasitl olarak uygulanan tium duygusal
yaptirimlar mobbing (duygusal taciz) olarak tanimlanir



Mobbing’e Ugrayanlarin Genel Ozellikleri

« Isini cok iyi yapan

+ lliskileri olumlu olan ve cevresindekilerce sevilen
« Calisma ilkeleri ve degerleri saglam olan

< Ddurust ve guvenilir

< Kurulusa sadik

<« Bagimsiz ve yaratici



Mobbing Davranis Bicimleri Siniflandirmasi

'}
Fen.




1. Kendini gostermeyi ve iletisim
olusumunu etkilemek

» SOzunuz kesilir
< Yaptiginiz is sirekli elestirilir
» Jest ve bakislarla iligki kesilir

> Yazili ve telefonda tehditler




2.

X/
>

X/
>

0‘0

>

Sosyal Iliskilere Saldiri

Kimse sizinle konusmaz

Digerlerinden ayrilmis bir

isyeri verilir

Calisanlarin sizinle iliskiye

gecmeleri yasaklanir

Orada degilmissiniz gibi davranilir




3. Itibariniza Saldiri

» Arkanizdan kotu konusulur
» Asllsiz sdylentiler cikarilir

» Kararlariniz sarekli sorgulanir

% Ozglveninizi olumsuz etkileyen

isler yapmaya zorlanirsiniz



4. Kisinin Yasam Kalitesi Ve Mesleki
Durumuna Saldin

» Higbir 6zel goreviniz yoktur

» Sahip oldugunuzdan daha az

nitelik gerektiren isler verilir

» Isiniz strekli degistirilir




5. Kisinin Saghgina Dogrudan Saldiri

+ Fiziksel olarak agir isler yapmaya zorlanirsiniz
< Fiziksel siddet tehditleri yapilir

<+ Dogrudan cinsel taciz veya fiziksel zarar gorirsiniz



Kurbanin Uzerindeki Psikolojik Etkileri

<+ Mesleki batunltik ve benlik duygulari

zedelenir
<+ Kendine yonelik kuskusu artar
<+ Paranoya ve kafa karisikligina neden olur
<+ Kendine glven duygusunu vyitirir

< Huzursuzluk, utang, korku ve 6fke

duygularina neden olur




Kurbanin Uzerindeki Fiziksel Etkileri

« Aglama

< Uyku bozukluklar
< Depresyon

< Yuksek tansiyon
<+ Panik atak

< Kalp krizi




Engelleme Yontemleri

Yeni bir is aramak

Yardim almak

Kendini yalitmamak
Ozglivenini gelistirmek
Yaralari sarmaya calismak
Yasal islem yapmak

Sendikaya basvurmak

dem
MOBBING







